PREFEITURA MUNICIPAL DE SANT'ANA DO LIVRAMENTO
Cidade Simbolo de Integracdo Brasileira com Paises do Mercosul — Lei Federal n2 12.095, de
19 de novembro de 2009
Secretaria Municipal de Saude

Sant'Ana do Livramento, RS, 06 de setembro de 2026.
Memorando: 502/2026
Da: Secretaria da Saide — Setor de Compras
Para: Secretaria Municipal da Fazenda — Departamento de Licitages e Contratos
Assunto: Pregdo Eletrdnico n2 0060/2026 — Requisi¢do n2 013/2026 — resposta ao pedido de
esclarecimento sobre a contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servico

continuo de monitoramento eletrénico remoto.

Referéncia: Pedido de esclarecimento — Protocolo n2 36244 — MONITORA BENTO LTDA, CNPJ
n2 03.240.307/0001-58.

Ao cumprimenta-lo cordialmente, vimos por meio deste encaminhar a manifestagdo técnica
desta Secretaria sobre o pedido de esclarecimento em referéncia, que trata do
dimensionamento dos equipamentos a serem fornecidos em regime de comodato. As
respostas seguem a ordem dos questionamentos e tém por base o Termo de Referéncia (TR)
e as definigbes ja prestadas por meio do Memorando n2 452/2026:

1. Quantitativos minimos por unidade. Os quantitativos fixados pela Administra¢ao, por
ponto de instalagdo, sao os seguintes:

Componente Quantidade por Localizagdo Total
ponto
Camera de 1 (uma) Recepcao 24
monitoramento
Botdo de panico 1 (um) Junto a recepgao 24
Sensor de intrusao No minimo 1 (um) Entrada principal do prédio | No minimo
24

a) N&o havera sensores nas salas, nos corredores ou nas demais portas e janelas. O
tipo de sensor (magnético, de presenga ou outro) e a quantidade necessaria para
cobrir integralmente a entrada principal serdo definidos pela licitante.

b) Os demais componentes — centrais de alarme, teclados ou outros meios de armar
e desarmar o sistema, sirenes, fontes, baterias e nobreaks — ndo tém quantitativo




fixado pela Administragdo. Cabe a licitante dimensiona-los na quantidade
necessaria para assegurar as funcionalidades exigidas no TR, inclusive o
funcionamento ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana.

c) Como aremuneracdo é fixada por ponto monitorado/més e abrange todos os
componentes necessarios a execugdo do servigo (item 5 do TR), esses componentes
devem estar incluidos no preco proposto, sem 6nus adicional para a Administragao.

Central de alarme em cada local. N3o é obrigatdria a instalacdo de central de alarme

independente em cada local. O TR ndo impd&e arquitetura nem marca especifica (item 4),

admitindo-se outra solucdo que atenda integralmente as funcionalidades exigidas,

desde que os eventos de cada ponto sejam identificados, registrados e tratados de
forma individualizada, de modo a assegurar a rastreabilidade das ocorréncias (item 4 do

TR). A central de monitoramento, por sua vez, sera mantida pela contratada em sua

propria sede, com funcionamento ininterrupto; ndo havera central instalada nas

dependéncias da Secretaria Municipal de Sadde.

Dimensionamento e critérios de cobertura e aceitagdo. Sim. Observados 0s

quantitativos do item 1 desta resposta, a elaboragdo e o dimensionamento do projeto

de instalacdo sdo de responsabilidade da contratada, assim como a instalagdo e todas as
adaptacdes e adequagdes de infraestrutura de rede e elétrica, devendo o sistema ser
entregue pronto e em funcionamento em cada ponto. A conexdo dos equipamentos
podera ser feita por cabeamento ou por rede sem fio (wi-fi). Os critérios minimos sdo os
seguintes:

a) Cobertura, em cada ponto: camera posicionada na recepgdo, com gravagao
continua 24 horas; sensores que cubram integralmente a entrada principal do
prédio; botdo de panico junto a recepgdo; e transmissdo a central de
monitoramento de todo evento de alarme — disparo dos sensores ou acionamento
do botdo de panico —, com video monitoramento do evento.

b) Aceitagdo: o recebimento provisdrio ocorrerd apos a instalacdo e a ativacdo,
mediante teste de funcionamento em cada ponto (imagem ao vivo e gravagao;
disparo dos sensores e do botdo de panico, com recebimento do evento na central;
acesso remoto da Secretaria as gravacoes). O recebimento definitivo ocorrera apos
o periodo de operagdo assistida e a comprovacado do atendimento aos requisitos e
aos niveis de servico, nos termos do item 8 do TR.

c) Vistoria prévia: é facultativa (item 4 do TR) e pode ser agendada com o setor DTI,
pelo telefone (55) 3968-1133, exclusivamente por WhatsApp. O eventual
desconhecimento das condicdes dos locais ndo justificara alteragdo do prego
proposto.

Equipamentos existentes. Todo o sistema devera ser fornecido pela contratada, em

regime de comodato (item 1 do TR). Ndo ha previsdo de aproveitamento ou de

integracdo de equipamentos eventualmente existentes nas unidades, e a proposta ndo
deve considera-lo. Os equipamentos poderdo ser novos ou estar em perfeito estado de

conservacdo, desde que compativeis com a infraestrutura das unidades e aptos a

garantir a continuidade do servigo (item 4 do TR).

Armazenamento das imagens. O armazenamento integra o servico contratado e podera

ser local, centralizado ou ambos, a escolha da licitante, preferencialmente em meio

fisico, admitida solucdo semelhante que assegure o mesmo resultado, desde que:

a) agravacio seja continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia;




b) asimagens fiquem acessiveis remotamente a Secretaria Municipal de Saude, para
consulta, download ou acesso completo, por no minimo 30 (trinta) dias apds a

captacdo; e

c) sejam observadas a seguranga da informacdo e a protecdo dos dados pessoais

tratados (item 4 do TR).

6. Quantidade de unidades. A contratacdo abrange 24 (vinte e quatro) pontos de
instalagdo. A relagdo de enderecgos tem 26 linhas porque a ESF Armour — Jovelino
Santana aparece com as equipes |, Il e [ll em linhas separadas, mas as trés funcionam no
mesmo prédio (Rua Nazareno Cenereli, n2 284) e constituem um Gnico ponto. Ja a
Unidade Sanitaria e a Clinica de Fisioterapia, embora situadas no mesmo nimero da Av.
Daltro Filho, guardam distancia fisica entre si que exige instalacdo propria e constituem
dois pontos. A relagdo consolidada é a seguinte:

N2 | Unidade Enderego
01 ESF Armour —Jovelino Santana (equipes |, Il e | Rua Nazareno Cenereli, n? 284
1)
02 ESF Wilson — Maria Clarinda Machado Av. Dom Pedro I, n2 628
(equipe XV)
03 ESF Rural Irma Dorothy Rua Rivadavia Corréa, n2 744
04 ESF Santa Rosa — Altemar Gomes Pinto Rua Prefeito Agenor Barcelos Feio,
(equipe VIII) n2 09
05 ESF Planalto Rua Irmdo Rafael, s/n2
06 ESF Prado — Paulo Garragori Lago Rua Rodrigues Barbosa, n2 31
07 ESF Simon Bolivar — Flavio Remédi Rua Maria Aldina Saraiva Juvenal,
n? 195
08 ESF Tabatinga — Maria Abegahir Rua Camilo Alves Gisler, n® 1411
09 ESF Vila Real Rua Vicente llha de Vargas, s/n®
10 ESF Divisa — José Paulo Dias (equipe XI) Rua Joaquim da Costa Vargas, n?
201
11 EAP Saude do Idoso Rua Conde de Porto Alegre, n2 666
12 PAM Rua Manduca Rodrigues, n2 535
13 Unidade Sanitaria Av. Daltro Filho, n2 824
14 Clinica de Fisioterapia Av. Daltro Filho, n® 824 (fundos)
15 CAPS AD Rua dos Andradas, n2 761
16 CAPS ij General Camara, n? 1668
17 CAPS | Silveira Martins, n2 927
18 CRAIP Antonio Fernandes da Cunha, n2
386
19 eMulti Rua Conde de Porto Alegre, n2 687
20 Farmacia Rua Rivadavia Corréa, n? 429
21 Vigilancia Rua Rivadavia Corréa, n2 908
22 Secretaria Municipal de Salde Rua dos Andradas, n2 347
23 Almoxarifado Rua Uruguai, n2 873
24 Garagem Av. Dom Pedro Il, n¢ 2387




7. Subcontratagdo das atividades presenciais. Sim. Nos termos do item 4 do TR e do art.
122 da Lei n? 14.133/2021, admite-se a subcontrata¢do de empresa especializada local
para as atividades presenciais de pronto atendimento, vistorias e suporte técnico, nas
seguintes condigdes:

a) prévia autorizagdo da Administracao;

b) apresentacdo, pela contratada, de documentacdo que comprove a capacidade
técnica da subcontratada, que serd avaliada e juntada aos autos (art. 122, § 19);

c) posse, pela subcontratada, dos registros, licencas e autorizagGes exigidos no item 4
do TR que sejam pertinentes a atividade subcontratada;

d) observancia das vedac¢des do art. 122, § 39, da Lei n? 14.133/2021;

e) asubcontratagdo ndo alcanga a operagdo da central de monitoramento, que
constitui a parcela principal do objeto; e

f) acontratada permanece integralmente responsavel perante a Administragdo pela
execucdo de todo o objeto.

Solicitamos que as respostas acima sejam divulgadas aos licitantes, nos termos do art. 164,
paragrafo Unico, da Lei n? 14.133/2021, e passem a integrar os autos do certame.

Colocamo-nos a disposicdo para os esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

Co ( ™
lov iqueira de Lima Abreu
Se Co as

Matr. 821832




